Privodni list - CISTIRNA a OPRAVA

Cislo zakazky:
(nevyplnujte)

POSKYTOVANA SLUZBA SE VZTAHUJE POUZE NA VYROBKY SIR JOSEPH

Y sSirioserh

Jméno, prijmeni a zasilaci adresa: Telefon:
Email:
Produkt: Velikost: Barva:

Pocet kus: Zaruka:

ANO / NE

Datum prevzeti (nevypliiujte):

Prosim zaskrtnéte zplisob dopravy zpét:

[]
[]

Zaslani na dobirku

Vlyzvednuti osobné

CECHY

169 K¢
véetné DPH

SLOVENSKO

10,70 €
vcetné DPH

CENiK DOPRAVY:

Postovné - dobirka:

Soucasti: l:, kapuce (pokud je odnimatelna)
I:l obal bunda (netistime, neposilejte)
I:l kompresni obal (ne¢istime, neposilejte)

skladovaci obal (netistime, neposilejte)
Objednavka zakaznika:
Cistirna (vidy &istime pfed provedenim opravy)

I:l Oprava

Popis VSECH poskozeni, ktera chcete opravit:

CENIK a OBCHODNI PODMINKY:

Objednavkou sluzeb Cistirny a opravy souhlasi zakaznik s
Obchodnimi podminkami uvedenymi na druhé strané tohoto
Pravodniho listu.

CENIK CISTENI (véetn& impregnace svrchniho materislu) PLATNY OD 10.2.
CECHY SLOVENSKO
Ke EUR

véetné DPH

Produkt Sir Joseph

véetné DPH

spaci pytel pérovy 510 20,40
bunda pérova, kalhoty pérové 460 18,40
i | détsky fi, tetik
spjau ?yte étsky (pefi, syntetika) 360 14,40
détské bundy
esta pérova, ostatni produkt
vesta perova | produily 320 12,80
(syntetika, vétrovky, nepromokavé)
fipadé vétSiho znedisténia
v pfip .v'v' |’ z ; |” .| 230 9,20
nutnosti Cistit vicekrat uctujeme
CENIiK OPRAV: CECHY SLOVENSKO
K¢ EUR

Termozaplaty: véetné DPH | véetné DPH

Jedna dira do 5cm 230 9,5
Jedna dira do 10 cm 340 13,6
Jedna dira do 15cm 450 18,0

Dirynad 15 cm Uétujeme dle rozsahu poskozeni

Pokud je vice menSich dér Gétujeme dle rozsahu poskozeni

Oprava zipt formou vymény jezdcl 150 - 300 6 -12

Dal3iopravy, Siti, vymény zipl Uétujeme dle rozsahu poskozeni

Veskeré platby za ¢iSténi a opravy se provadi aZz po jejich provedeni, na
zakladé vystavené faktury (neplatte nic predem).

Objednavkou sluzeb Cistirny a opravy souhlasi zakaznik s
Obchodnimi podminkami uvedenymi na druhé strané tohoto

Prosime, ujistéte se, Ze Vami zasilany
vyrobek, ma prazdné kapsy a nic

nebrdnijeho Cisténi. Dékujeme.

Podpis zakaznika:




CISTENI A OPRAVY VYROBKU SIR JOSEPH — OBCHODNi PODMINKY

Zde upravené podminky se vztahuji na sluzbu ¢isténi a na opravy vad, které nespadaji pod zaru¢ni opravy poskytované pfi prodeji nového vyrobku.
Veskeré pozaruéni opravy provadime automaticky véetné vycisténi vyrobk(. Bez VYCISTENI opravy neprovadime. Cena ¢isténi bude prictena k cené opravy.
Odeslanim a podpisem Privodniho listu zikaznik souhlasi, Ze oprava v¢. €isténi mizZe byt do vySe 2500K¢. Vyssi ¢astka bude vzdy se zakaznikem konzultovana.

K CISTENi A OPRAVE PRUIMAME:

- Pouze vyrobky SIR JOSEPH (kromé vyrobk( s ovéi vinou a péfovych rukavic) - vyrobky jinych znacek nepfijimame

- Vyrobky pouze bézné znecisténé a opotrebené

- Pouze zakazky s kompletné vyplnénym Privodnim listem (viz druha strana tohoto dokumentu)

- Vyhrazujeme si pravo odmitnout ¢isténi a opravu vyrobku, ktery :
1)  vykazuje znacné opotrebeni béZznym uzivanim nebo z dlivodu stari
2)  je nadmérné znecistény nebo znecistény organickymi latkami (napf.oleji, tuky, lepidly, barvami, lidskymi ¢i zvifecimi @ atp.)
3) je poskozeny, zménény opravou (napf. zaplatami)
4)  vykazuje vady materidlu vzniklé na vyrobku nespravnou udrzbou zakaznika
Pokud nam zakaznik presto takovy vyrobek zasle, musi si byt védom, Ze dorucené zasilky budeme posilat zpét na ndklady zédkaznika formou dobirky (viz.
Cenik na druhé strané),

TERMINY CISTENi A OPRAV:

- Cisténi provadime obvykle v terminu 14 dn

- Opravy vcetné ¢isténi vyfizujeme v terminu 3.- 4. tydnd (tj. 1.- 2. tydny Cistirna plus 2 tydny oprava)
- Pokud z kapacitnich dGvodu na strané zhotovitele nelze IhGtu dodrzet, zakaznika na tuto skutecnost upozornime

CISTIRNA 1 POZARUCNI OPRAVY JSOU POZASTAVENY:

- V obdobi DUBEN / KVETEN — presna data kazdy rok na webu www.sirjoseph.cz nebo www.sirjoseph.eu
- v mésicich RIJEN, LISTOPAD,PROSINEC - pFesna data kazdy rok na webu www.sirjoseph.cz nebo www.sirjoseph.eu
o  Vtéchto terminech nepfijimame véci k Cisténi ani pozaruéni opravé (prosime, neposilejte je).
o Pokud ndm zdkaznik presto takovy vyrobek zasle, musi si byt védom, Ze dorucené zasilky nemGZeme skladovat a budeme je posilat zpét na
naklady zakaznika formou dobirky (viz. Cenik na druhé strané),
Divodem je nedostate¢nd kapacita v obdobich sezonni expedic zboZi maloobchod(im. Dékujeme za pochopeni.

PODROBNEJSI INFORMACE K OPRAVAM VYROBKU SIR JOSEPH:

- Opravy provadime na zakladé zdkaznikem popsanych poskozeni v ,,Pravodnim listu“.

- Vpravodnim listu je nutné uvést presny popis, poCet a umisténi viech poskozenych mist, které chcete opravit. Plus je oznadit i na vyrobku.

- Primarné opravujeme formou ,termo-zaplaty” ze stejného materidlu a barvy jako je vyrobek (viz cenik na druhé strané). Pokud preferujete jinou formu
opravy (napfiklad presiti poskozené ¢asti), je nutné to uvést v priivodnim listu.

- Pokud chcete konzultovat moznost a zplsob opravy a jeji predpokladanou cenu, tak doporucujeme poslat emailem fotky poskozeného vyrobku (celkovy
pohled, kde je vidét, kterd ¢ast je poskozena, plus detail poskozeni). Konzultace je mozna emailem na info@sirjoseph.cz

- Veskeré pozaruéni opravy provadime automaticky véetné vycisténi vyrobkd. Bez VYCISTENI opravy neprovadime. Cena ¢idténi je pFipoctena k cené opravy.

1) Samolepici opravna paska - opravu si muzZete udélat sami
- Rozméry: 8 x 50 cm. Doddvame 4 barvy (Cernd, ¢ervend, modr3, bild polotransparentni) - foto najdete na nasem webu v sekci produkty — doplriky.
- Cena: 150,- K¢. Zakoupit Ize v Sir Joseph v Pfepefich, na nasem webu v sekci ,Produkty — Ostatni - Dopliiky“, nebo u nasich maloobchodnich

partnerq.

- Zivotnost je omezend, doporucend vyména po 2-3 vypranich, dle stavu podkladového materialu

2) Oprava termo zaplatou
- Oprava je provedena specidlni technologii termo zaplatou ze stejného materidlu a stejné barvy jako je vyrobek vyroben
-V pfipadé, Ze povrch nebyl pfed aplikaci nijak poskozen, je tato oprava velmi stabilni (vydrZi i opakované prani apod.)
- Lze béiné prat

3) Dalsi opravy, $iti, opravy ¢i vymény zipt
- MduzZete konzultovat telefonicky nebo emailem a poslat fotky poskozeného mista kvuli dohodé o moZnosti opravy a odhadu ceny

POUCENI K ZARUCE:

- Zakaznik bere na védomi, zZe spolecnost Sir Joseph nemuize nést odpovédnost za skody vzniklé na vyrobku v zavislosti na jeho pfedchozim pouzivani, stéfi,
nebo Udrzbé (napft. ¢isténim) svépomoci zakaznikem nebo jinou spolecnosti, a kdy se tyto skutec¢nosti projevi aZ pfi nebo po procesu ¢isténi v Sir Joseph.

- Na vycistény vyrobek poskytujeme zaruéni dobu 5 kalendarnich dni od jeho prevzeti. Pfipadné zjevné vady je vSak nutné reklamovat neprodlené pfi
prevzeti vyrobku. Prava z odpovédnosti za zjisténé vady zaniknou pokud nebyly uplatnény v této zaruéni dobé.

- Zaruka za provedeni oprav vyrobkUl zakaznikovi nevznika. To vSak nebrani tomu, aby individudini dohodou byla smluvni zaruka na opravu ujednana.

POSTUP ZADANi VYROBKU DO OPRAVY / CISTIRNY :

1. Vytisknout, vyplnit a podepsat Privodni list zakazky — OPRAVA / CISTIRNA (viz druha strana tohoto dokumentu).
- V pravodnim listu je nutné vyplnit:
a)  Kompletni kontaktni tdaje véetné telefonu pro potreby doruéeni
b)  V pfipadé opravy: pfesny popis a umisténi vSech poskozenych mist, které chcete opravit
c) Jestlize jiz probéhla predchozi e-mailova komunikace k opravé, prosime pfiloZit i jeji vytisténou kopii.
o Jestlize neni Privodni list pfiloZzen nebo kompletné vyplnén a podepsan, tak Uctujeme poplatek 50,- za jeho vyhotoveni nebo doplnéni.

2. Bali¢ek odeslat na adresu spole¢nosti: SIR JOSEPH s.r.o0., Pfepefe 225, 51261 Piepefe (u Turnova) / Nebo pFinést osobné
- Bali¢ek oznacit napisem ,,CISTIRNA“ (pokud jde jen o ¢i$téni) nebo ,CISTIRNA A OPRAVA“,
- K baleni pouZijte prosim krabici. Nevhodna je igelitova taska, omotana izolepou — hrozi profiznuti pfi vybalovani.
- Nevhodna k poslani je Zasilkovna z divodu doruc¢ovéni mimo pracovni dobu 8:00-16:00. Pfi nedoruceni nejsme schopni jezdit do vydejnich mit v okoli
az 5km.

3. Nasleduje pfijeti (nebo zamitnuti) zakazky do &isténi / opravy (pfipadné s dohodou o zplisobu a cené oprav)
4. Vycisténi/Oprava, kalkulace findlnich nakladt a informace zakaznikovi o zptisobu vraceni vyrobku zpét
a)  Osobni prevzeti v sidle firmy

b)  Odeslani zakdzky zpét pfepravni sluzbou — Posilame pouze na dobirku na adresu uvedenou zékaznikem PrGvodnim listu.

Sluzba OPRAVY a CISTENI spole¢nosti SIR JOSEPH s.r.o. se dale fidi dokumenty které jsou k dispozici na webovych strankach www.sirjoseph.eu
- viz Obchodni podminky, Reklamac¢ni fad, Informace o zpracovéni osobnich udaju
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